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1. Наименование дисциплины (модуля) 

Разработка управленческого решения  

Целью изучения дисциплины является формирование теоретических знаний о мате-

матических, статистических и количественных методах разработки, принятия и реализа-

ции управленческих решений и практических навыков находить организационно-

управленческие решения и готовность нести за них ответственность. 

 Для достижения цели ставятся следующие задачи:  

− формирование комплекса знаний в области принципов и процедур выработки и ре-

ализации управленческих решений; 

− формирование чувства ответственности за результаты принятого решения; 

− приобретение навыков разделения труда при разработке управленческих решений; 

− умение делегировать права в сфере управления предприятием; 

− изучение прогрессивных теорий в области разработки и принятия управленческих 

решений; 

− приобретение теоретических и практических навыков и творческого осмысления 

постоянно изменяющейся социально-экономической действительности и поиска 

самостоятельного решения нестандартных управленческих проблем. 

Цели и задачи дисциплины определены в соответствии с требованиями Федерального гос-

ударственного образовательного стандарта высшего образования по направлению подго-

товки «09.03.03. Прикладная информатика», (квалификация – «бакалавр»). 

2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

Дисциплина «Разработка управленческого решения» (Б1.В.ДВ.06.02.) относится к 

дисциплинам по выбору Б1.В.ДВ.06.02  

Дисциплина (модуль) изучается на 4 курсе очно, на 5 курсе заочно.  
МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП  

Индекс Б1.В.ДВ.06.02 

Требования к предварительной подготовке обучающегося: 

Данная учебная дисциплина является базовой и опирается на входные знания, умения и компе-

тенции, полученные по основным дисциплинам по управлению, знакомит студентов  с  самыми 

общими представлениями о профессии. 
Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как 

предшествующее: 

Курс "Разработка управленческого решения" является основой для последующего изучения та-

ких дисциплин как: "Основы государственного и муниципального управления" , "Теория управ-

ления", "Принятие и исполнение государственных решений" и др. 

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соот-

несенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Процесс изучения дисциплины «Разработка управленческого решения» направлен на 

формирование следующих компетенций обучающегося: 
Код компе-

тенций 

Содержание компетенции в соответствии 

с ФГОС ВО/ ПООП/ ООП 
Индикаторы достижения компетенций 

УК-2 Способен определять круг задач в рам-

ках поставленной цели и выбирать оп-

тимальные способы их решения, исходя 

из действующих правовых норм, имею-

щихся ресурсов и ограничений 

 

 

 

 

УК-2.1. Знает необходимые для осуществления 

профессиональной деятельности правовые нормы 

и методологические основы принятия управлен-

ческого решения. 

УК-2.2. Умеет анализировать альтернативные 

варианты решений для достижения намеченных 

результатов; разрабатывать план, определять це-

левые этапы и основные направления работ. 

УК-2.3. Владеет методиками разработки цели и 

задач проекта; методами оценки продолжитель-

ности и стоимости проекта, а также потребности 
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в ресурсах. 

ПК-5 Способность свободно ориентироваться 

в системе государственного и муници-

пального управления России, разраба-

тывать и эффективно исполнять управ-

ленческие решения, применять адекват-

ные инструменты и технологии регули-

рующего воздействия и профессиональ-

ной коммуникации при реализации пуб-

личных функций 

ПК-5.1. Использует в профессиональной дея-

тельности специальные знания в области госу-

дарственного и муниципального управления, 

ориентируется в сфере управления и организации 

деятельности органов государственной власти и 

МСУ 

ПК-5.2. Применяет в профессиональной деятель-

ности инновационные методы в сфере информа-

ционной политики, деловых коммуникаций, ре-

гионального управления  и территориальной ор-

ганизации населения, используют современные 

методы управления, анализа и планирования для 

решения профессиональных задач в сфере разра-

ботки и принятия управленческих решений 

ПК-5.3. Для решения профессиональных задач 

использует современные методы принятия и ис-

полнения управленских решений, а также владеет 

технологиями и инструментами делового этикета 

в сфере государственного и муниципального 

управления.  

4. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества акаде-

мических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем 

(по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 

Общая трудоемкость (объем) дисциплины (модуля) составляет 4 ЗЕТ, 144 академи-

ческих часа. 

Объём дисциплины Всего часов 

для очной 

формы 

обучения 

для очной – за-

очной формы 

обучения 

Общая трудоемкость дисциплины 144 144 

Контактная работа обучающихся с преподавателем (по видам учеб-

ных занятий)* (всего) 

  

Аудиторная работа (всего): 72 12 

в том числе:  

лекции - - 

 

семинары, практические занятия 36 
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практикумы   

лабораторные работы 36 6 

Внеаудиторная работа:   

консультация перед зачетом  

Внеаудиторная работа также включает индивидуальную работу обучающихся с преподавателем, группо-

вые, индивидуальные консультации и иные виды учебной деятельности, предусматривающие групповую 

или индивидуальную работу обучающихся с преподавателем), творческую работу (эссе), рефераты, кон-

трольные работы и др. 

Самостоятельная работа обучающихся (всего)  72 128 

Контроль самостоятельной работы  4 

Вид промежуточной аттестации обучающегося (зачет / экзамен)  Зачет зачет 

 

5. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических часов и видов учебных за-

нятий 



6 

 

5.1. Разделы дисциплины и трудоемкость по видам учебных занятий (в академических 

часах) 
 

Для очной формы обучения 

№ 

п/п 

Раздел, тема  

дисциплины 

Общая трудо-

емкость  

(в часах) 

Виды учебных занятий, включая 

самостоятельную работу обуча-

ющихся и трудоемкость (в ча-

сах) 

всего 

Аудиторные  

 уч. занятия Сам. 

работа 
Лек Пр Лаб 

1.  Понятие, значение и функции управленческого 

решения 

2  2 - - 

2.  Типология управленческих решений и предъяв-

ляемые к ним требования 

8  2 2 4 

3.  Роль и значение лица, принимающего решения 

(ЛПР). Информационное обеспечение процесса 

принятия управленческого решения 

8  2 2 4 

4.  Основные этапы процесса принятия управленче-

ского решения 

8  2 2 4 

5.  Анализ внешней среды и ее влияния на принятие 

и реализацию управленческого решения 

8  2 2 4 

6.  Модели, методология и организация процесса 

разработки управленческого решения 

8  2 2 4 

7.  Характеристика методов принятия управленче-

ских решений: состав, область использования 

8  2 2 4 

8.  Власть и организационная иерархия при разра-

ботке и принятии управленческого решения 

8  2 2 4 

9.  Организация и контроль выполнения управлен-

ческого решения 

8  2 2 4 

10.  Оценка эффективности и качества управленче-

ского решения 

8  2 2 4 

11.  Управленческие решения в процессе государ-

ственного управления. 

8  2 2 4 

12.  Целевая комплексная программа как государ-

ственное решение 

8  2 2 4 

13.  Соотношение политического, экономического, 

правового и организационного аспектов в госу-

дарственном управленческом решении 

8  2 2 4 

14.  Документооборот в системе принятия и испол-

нения государственных решений 

8  2 2 4 

15.  Система сетевого планирования в государствен-

ном управлении 

8  2 2 4 

16.  Требования к информационному обеспечению 

разработки государственных управленческих 

решений 

8  2 2 4 

17.  Контроль качества реализации управленческих 

решений в государственном управлении Россий-

ской Федерации 

8  2 2 4 

18.  Этические аспекты разработки и реализации 

государственных решений 

8  2 2 4 
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19.  Сравнительный анализ теорий государственных 

управленческих решений в различных научных 

школах управления 

6  - 2 4 

 Всего 144  36 36 72 

 

Для заочной формы обучения 

№ 

п/п 

Раздел, тема  

дисциплины 

Общая трудо-

емкость  

(в часах) 

Виды учебных занятий, включая 

самостоятельную работу обуча-

ющихся и трудоемкость (в ча-

сах) 

всего 

Аудиторные  

 уч. занятия Сам. 

работа 
Лек Пр Лаб 

1.  Понятие, значение и функции управленческого 

решения 12 

2   10 

2.  Типология управленческих решений и предъяв-

ляемые к ним требования 12 

 2  10 

3.  Роль и значение лица, принимающего решения 

(ЛПР). Информационное обеспечение процесса 

принятия управленческого решения 12 

2   10 

4.  Основные этапы процесса принятия управленче-

ского решения 12 

 2  10 

5.  Анализ внешней среды и ее влияния на принятие 

и реализацию управленческого решения 4 

2   2 

6.  Модели, методология и организация процесса 

разработки управленческого решения 10 

 2  8 

7.  Характеристика методов принятия управленче-

ских решений: состав, область использования 6 

   6 

8.  Власть и организационная иерархия при разра-

ботке и принятии управленческого решения 6 

   6 

9.  Организация и контроль выполнения управлен-

ческого решения 6 

   6 

10.  Оценка эффективности и качества управленче-

ского решения 6 

   6 

11.  Управленческие решения в процессе государ-

ственного управления. 6 

   6 

12.  Целевая комплексная программа как государ-

ственное решение 6 

   6 

13.  Соотношение политического, экономического, 

правового и организационного аспектов в госу-

дарственном управленческом решении 6 

   6 

14.  Документооборот в системе принятия и испол-

нения государственных решений 6 

   6 

15.  Система сетевого планирования в государствен-

ном управлении 6 

   6 

16.  Требования к информационному обеспечению 

разработки государственных управленческих 

решений 6 

   6 

17.  Контроль качества реализации управленческих 

решений в государственном управлении Россий- 6 

   6 
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ской Федерации 

18.  Этические аспекты разработки и реализации 

государственных решений 6 

   6 

19.  Сравнительный анализ теорий государственных 

управленческих решений в различных научных 

школах управления 6 

   6 

20.  контроль 4     

 Всего 144  6 6 128 

 

5.2. Тематика лабораторных занятий 

1. Типология управленческих решений и предъявляемые к ним требования 

2. Роль и значение лица, принимающего решения (ЛПР). Информационное обеспечение 

процесса принятия управленческого решения 

3. Основные этапы процесса принятия управленческого решения 

4. Анализ внешней среды и ее влияния на принятие и реализацию управленческого ре-

шения 

5. Модели, методология и организация процесса разработки управленческого решения 

6. Характеристика методов принятия управленческих решений: состав, область исполь-

зования 

7. Власть и организационная иерархия при разработке и принятии управленческого ре-

шения 

8. Организация и контроль выполнения управленческого решения 

9. Оценка эффективности и качества управленческого решения 

10. Управленческие решения в процессе государственного управления. 

11. Целевая комплексная программа как государственное решение 

12. Соотношение политического, экономического, правового и организационного аспек-

тов в государственном управленческом решении 

13. Документооборот в системе принятия и исполнения государственных решений 

14. Система сетевого планирования в государственном управлении 

15. Требования к информационному обеспечению разработки государственных управ-

ленческих решений 

16. Контроль качества реализации управленческих решений в государственном управле-

нии Российской Федерации 

17. Этические аспекты разработки и реализации государственных решений 

18. Сравнительный анализ теорий государственных управленческих решений в различ-

ных научных школах управления 

5.3. Примерная тематика курсовых работ 

Учебным планом не предусмотрены 

 

6.  Основные формы учебной работы и образовательные технологии, используемые 

при реализации образовательной программы 
 

Лекционные занятия. Лекция является основной формой учебной работы в вузе, 

она является наиболее важным средством теоретической подготовки обучающихся. На 

лекциях рекомендуется деятельность обучающегося в форме активного слушания, т.е. 

предполагается возможность задавать вопросы на уточнение понимания темы и рекомен-

дуется конспектирование основных положений лекции. Основная дидактическая цель 

лекции - обеспечение ориентировочной основы для дальнейшего усвоения учебного мате-

риала. Лекторами активно используются: лекция-диалог, лекция - визуализация, лекция - 
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презентация. Лекция - беседа, или «диалог с аудиторией», представляет собой непосред-

ственный контакт преподавателя с аудиторией. Ее преимущество состоит в том, что она 

позволяет привлекать внимание слушателей к наиболее важным вопросам темы, опреде-

лять содержание и темп изложения учебного материала с учетом особенностей аудитории. 

Участие обучающихся в лекции – беседе обеспечивается вопросами к аудитории, которые 

могут быть как элементарными, так и проблемными.  

Главной задачей каждой лекции является раскрытие сущности темы и анализ ее ос-

новных положений. Рекомендуется на первой лекции довести до внимания студентов 

структуру дисциплины и его разделы, а в дальнейшем указывать начало каждого раздела 

(модуля), суть и его задачи, а, закончив изложение, подводить итог по этому разделу, что-

бы связать его со следующим. Содержание лекций определяется настоящей рабочей про-

граммой дисциплины. Для эффективного проведения лекционного занятия рекомендуется 

соблюдать последовательность ее основных этапов:  

1. формулировку темы лекции;  

2. указание основных изучаемых разделов или вопросов и предполагаемых затрат 

времени на их изложение;  

3. изложение вводной части;  

4. изложение основной части лекции;  

5. краткие выводы по каждому из вопросов;  

6. заключение;  

7. рекомендации литературных источников по излагаемым вопросам.  

Лабораторные работы и практические занятия. Дисциплины, по которым пла-

нируются лабораторные работы и практические занятия, определяются учебными плана-

ми. Лабораторные работы и практические занятия относятся к основным видам учебных 

занятий и составляют важную часть теоретической и профессиональной практической 

подготовки. Выполнение студентом лабораторных работ и практических занятий направ-

лено на:  

- обобщение, систематизацию, углубление, закрепление полученных теоретических 

знаний по конкретным темам дисциплин математического и общего естественно-

научного, общепрофессионального и профессионального циклов;  

- формирование умений применять полученные знания на практике, реализацию 

единства интеллектуальной и практической деятельности;  

- развитие интеллектуальных умений у будущих специалистов: аналитических, 

проектировочных, конструктивных и др.;  

- выработку при решении поставленных задач таких профессионально значимых 

качеств, как самостоятельность, ответственность, точность, творческая инициатива. Ме-

тодические рекомендации разработаны с целью единого подхода к организации и прове-

дению лабораторных и практических занятий.  

Лабораторная работа — это форма организации учебного процесса, когда студенты 

по заданию и под руководством преподавателя самостоятельно проводят опыты, измере-

ния, элементарные исследования на основе специально разработанных заданий. Лабора-

торная работа как вид учебного занятия должна проводиться в специально оборудованных 

учебных аудиториях. Необходимыми структурными элементами лабораторной работы, 

помимо самостоятельной деятельности студентов, являются инструктаж, проводимый 

преподавателем, а также организация обсуждения итогов выполнения лабораторной рабо-

ты. Дидактические цели лабораторных занятий:  

- формирование умений решать практические задачи путем постановки опыта;  

- экспериментальное подтверждение изученных теоретических положений, экспе-

риментальная проверка формул, расчетов; 

- наблюдение и изучения явлений и процессов, поиск закономерностей;  

- изучение устройства и работы приборов, аппаратов, другого оборудования, их ис-

пытание;  
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- экспериментальная проверка расчетов, формул. 

Практическое занятие — это форма организации учебного процесса, направленная 

на выработку у студентов практических умений для изучения последующих дисциплин 

(модулей) и для решения профессиональных задач. Практическое занятие должно прово-

диться в учебных кабинетах или специально оборудованных помещениях.  Необходимы-

ми структурными элементами практического занятия, помимо самостоятельной деятель-

ности студентов, являются анализ и оценка выполненных работ и степени овладения сту-

дентами запланированными умениями. Дидактические цели практических занятий: фор-

мирование умений (аналитических, проектировочных, конструктивных), необходимых 

для изучения последующих дисциплин (модулей) и для будущей профессиональной дея-

тельности. 

Семинар - форма обучения, имеющая цель углубить и систематизировать изучение 

наиболее важных и типичных для будущей профессиональной деятельности обучаемых 

тем и разделов учебной дисциплины. Семинар - метод обучения анализу теоретических и 

практических проблем, это коллективный поиск путей решений специально созданных 

проблемных ситуаций. Для студентов главная задача состоит в том, чтобы усвоить содер-

жание учебного материала темы, которая выносится на обсуждение, подготовиться к вы-

ступлению и дискуссии. Семинар - активный метод обучения, в применении которого 

должна преобладать продуктивная деятельность студентов. Он должен развивать и за-

креплять у студентов навыки самостоятельной работы, умения составлять планы теорети-

ческих докладов, их тезисы, готовить развернутые сообщения и выступать с ними перед 

аудиторией, участвовать в дискуссии и обсуждении.  

В процессе подготовки к практическим занятиям, обучающимся необходимо обра-

тить особое внимание на самостоятельное изучение рекомендованной учебно-

методической (а также научной и популярной) литературы. Самостоятельная работа с 

учебниками, учебными пособиями, научной, справочной и популярной литературой, ма-

териалами периодических изданий и Интернета, статистическими данными является 

наиболее эффективным методом получения знаний, позволяет значительно активизиро-

вать процесс овладения информацией, способствует более глубокому усвоению изучаемо-

го материала, формирует у обучающихся свое отношение к конкретной проблеме. Более 

глубокому раскрытию вопросов способствует знакомство с дополнительной литературой, 

рекомендованной преподавателем по каждой теме семинарского или практического заня-

тия, что позволяет обучающимся проявить свою индивидуальность в рамках выступления 

на данных занятиях, выявить широкий спектр мнений по изучаемой проблеме. 

Образовательные технологии.  При  проведении  учебных занятий по дисциплине 

используются традиционные и инновационные, в том числе информационные образова-

тельные технологии, включая при необходимости применение активных и интерактивных 

методов обучения. 

Традиционные образовательные технологии реализуются, преимущественно, в 

процессе лекционных и практических (семинарских, лабораторных) занятий. Инноваци-

онные образовательные технологии используются в процессе аудиторных занятий и само-

стоятельной работы студентов в виде применения активных и интерактивных методов 

обучения. Информационные образовательные технологии реализуются в процессе исполь-

зования электронно-библиотечных систем,  электронных образовательных ресурсов и 

элементов электронного обучения в электронной информационно-образовательной среде 

для активизации учебного процесса и самостоятельной работы студентов. 

Практические занятия могут проводиться в форме групповой дискуссии, «мозговой 

атаки», разборка кейсов, решения практических задач, публичная презентация проекта  и 

др. Прежде, чем дать группе информацию, важно подготовить участников, активизировать 

их ментальные процессы, включить их внимание, развивать кооперацию и сотрудничество 

при принятии решений. 
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7. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля и  промежуточной 

аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) 

7.1.  Описание шкал оценивания степени сформированности компетенций 

Уровни 

сформирован

ности 

компетенций 

Индикаторы 

Качественные критерии оценивание 

2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

УК-2 

Способен 

определять 

круг задач в 

рамках по-

ставленной 

цели и выби-

рать опти-

мальные спо-

собы их ре-

шения, исходя 

из действую-

щих правовых 

норм, имею-

щихся ресур-

сов и ограни-

чений 

 

 

 

 

Знать: круг за-

дач в рамках по-

ставленной цели, 

определяет связи 

между ним; 

Не знает  круг 

задач в рамках 

поставленной 

цели, определяет 

связи между ним; 

В целом  знает  

круг задач в рам-

ках поставленной 

цели, определяет 

связи между ним; 

Знает  круг задач 

в рамках постав-

ленной цели, 

определяет связи 

между ним; 

В полном объеме 

знает  круг задач в 

рамках поставлен-

ной цели, опреде-

ляет связи между 

ним; 

Уметь: опреде-

лять способы 

решения постав-

ленных задач и 

ожидаемые ре-

зультаты исходя 

из действующих 

правовых норм, 

имеющихся ре-

сурсов и ограни-

чений; 

Не умеет опреде-

лять способы ре-

шения поставлен-

ных задач и ожи-

даемые результа-

ты исходя из дей-

ствующих право-

вых норм, имею-

щихся ресурсов и 

ограничений; 

В целом умеет 

определять спо-

собы решения 

поставленных 

задач и ожидае-

мые результаты 

исходя из дей-

ствующих право-

вых норм, имею-

щихся ресурсов и 

ограничений; 

Умеет определять 

способы решения 

поставленных 

задач и ожидае-

мые результаты 

исходя из дей-

ствующих право-

вых норм, имею-

щихся ресурсов и 

ограничений; 

В полном объеме 

знает определять 

способы решения 

поставленных за-

дач и ожидаемые 

результаты исходя 

из действующих 

правовых норм, 

имеющихся ре-

сурсов и ограни-

чений; 

Владеть: плани-

рованием реали-

зации задач в 

зоне своей от-

ветственности с 

учетом имею-

щихся ресурсов 

и ограничений, 

действующих 

правовых норм; 

Не владеет пла-

нированием реа-

лизации задач в 

зоне своей ответ-

ственности с уче-

том имеющихся 

ресурсов и огра-

ничений, дей-

ствующих право-

вых норм; 

В целом владеет 

планированием 

реализации задач 

в зоне своей от-

ветственности с 

учетом имеющих-

ся ресурсов и 

ограничений, дей-

ствующих право-

вых норм; 

Владеет плани-

рованием реали-

зации задач в 

зоне своей ответ-

ственности с уче-

том имеющихся 

ресурсов и огра-

ничений, дей-

ствующих право-

вых норм; 

В полном объеме 

владеет  планиро-

ванием реализа-

ции задач в зоне 

своей ответствен-

ности с учетом 

имеющихся ре-

сурсов и ограни-

чений, действую-

щих правовых 

норм; 

ПК-5 

Способность 

свободно ори-

ентироваться 

в системе гос-

ударственного 

и муници-

пального 

управления 

России, раз-

рабатывать и 

эффективно 

исполнять 

управленче-

ские решения, 

применять 

адекватные 

инструменты 

и технологии 

регулирую-

щего воздей-

ствия и про-

фессиональ-

ной коммуни-

Знать: в профес-

сиональной дея-

тельности специ-

альные знания в 

области государ-

ственного и му-

ниципального 

управления, ори-

ентируется в 

сфере управле-

ния и организа-

ции деятельно-

сти органов гос-

ударственной 

власти и МСУ; 

Не знает в про-

фессиональной 

деятельности спе-

циальные знания 

в области госу-

дарственного и 

муниципального 

управления, ори-

ентируется в сфе-

ре управления и 

организации дея-

тельности органов 

государственной 

власти и МСУ; 

В целом знает в 

профессиональ-

ной деятельности 

специальные зна-

ния в области 

государственного 

и муниципально-

го управления, 

ориентируется в 

сфере управления 

и организации 

деятельности ор-

ганов государ-

ственной власти и 

МСУ; 

Знает в профес-

сиональной дея-

тельности специ-

альные знания в 

области государ-

ственного и му-

ниципального 

управления, ори-

ентируется в 

сфере управления 

и организации 

деятельности 

органов государ-

ственной власти 

и МСУ; 

В полном объеме 

знает в професси-

ональной деятель-

ности специаль-

ные знания в об-

ласти государ-

ственного и муни-

ципального 

управления, ори-

ентируется в сфе-

ре управления и 

организации дея-

тельности органов 

государственной 

власти и МСУ 

Уметь: приме-

нять в професси-

ональной дея-

тельности инно-

вационные мето-

ды в сфере ин-

формационной 

политики, дело-

вых коммуника-

Не умеет приме-

нять в професси-

ональной дея-

тельности инно-

вационные мето-

ды в сфере ин-

формационной 

политики, дело-

вых коммуника-

В целом умеет 

применять в про-

фессиональной 

деятельности ин-

новационные ме-

тоды в сфере ин-

формационной 

политики, дело-

вых коммуника-

Умеет применять 

в профессио-

нальной деятель-

ности инноваци-

онные методы в 

сфере информа-

ционной полити-

ки, деловых ком-

муникаций, реги-

В полном объеме 

умеет применять в 

профессиональной 

деятельности ин-

новационные ме-

тоды в сфере ин-

формационной 

политики, дело-

вых коммуника-
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кации при 

реализации 

публичных 

функций 

ций, региональ-

ного управления  

и территориаль-

ной организации 

населения, ис-

пользуют совре-

менные методы 

управления, ана-

лиза и планиро-

вания для реше-

ния профессио-

нальных задач в 

сфере разработки 

и принятия 

управленческих 

решений; 

ций, регионально-

го управления  и 

территориальной 

организации 

населения, ис-

пользуют совре-

менные методы 

управления, ана-

лиза и планирова-

ния для решения 

профессиональ-

ных задач в сфере 

разработки и при-

нятия управлен-

ческих решений; 

ций, регионально-

го управления  и 

территориальной 

организации 

населения, ис-

пользуют совре-

менные методы 

управления, ана-

лиза и планирова-

ния для решения 

профессиональ-

ных задач в сфере 

разработки и при-

нятия управлен-

ческих решений; 

онального управ-

ления  и террито-

риальной органи-

зации населения, 

используют со-

временные мето-

ды управления, 

анализа и плани-

рования для ре-

шения професси-

ональных задач в 

сфере разработки 

и принятия 

управленческих 

решений; 

ций, регионально-

го управления  и 

территориальной 

организации насе-

ления, используют 

современные ме-

тоды управления, 

анализа и плани-

рования для реше-

ния профессио-

нальных задач в 

сфере разработки 

и принятия управ-

ленческих реше-

ний; 

Владеть: совре-

менными мето-

дами принятия и 

исполнения 

управленских 

решений, а также 

владеет техноло-

гиями и инстру-

ментами делово-

го этикета в сфе-

ре государствен-

ного и муници-

пального управ-

ления 

Не владеет совре-

менными метода-

ми принятия и 

исполнения 

управленских 

решений, а также 

владеет техноло-

гиями и инстру-

ментами делового 

этикета в сфере 

государственного 

и муниципально-

го управления 

В целом владеет 

современными 

методами приня-

тия и исполнения 

управленских 

решений, а также 

владеет техноло-

гиями и инстру-

ментами делового 

этикета в сфере 

государственного 

и муниципально-

го управления 

Владеет совре-

менными мето-

дами принятия и 

исполнения 

управленских 

решений, а также 

владеет техноло-

гиями и инстру-

ментами делово-

го этикета в сфе-

ре государствен-

ного и муници-

пального управ-

ления 

В полном объеме 

владеет современ-

ными методами 

принятия и испол-

нения управлен-

ских решений, а 

также владеет 

технологиями и 

инструментами 

делового этикета в 

сфере государ-

ственного и муни-

ципального 

управления 

 

7.2. Перевод бально-рейтинговых показателей оценки качества подготовки 

обучающихся в отметки традиционной системы оценивания. 

 Порядок функционирования внутренней системы оценки качества подготовки обу-

чающихся и перевод бально-рейтинговых показателей обучающихся в отметки традици-

онной системы оценивания проводиться в соответствии с положением КЧГУ «Положение 

о бально-рейтинговой системе оценки знаний обучающихся»,  размещенным на сайте 

Университета по адресу: https://kchgu.ru/inye-lokalnye-akty/  

7.3.Типовые контрольные задания или иные учебно-методические материалы, необ-

ходимые для оценивания степени сформированности компетенций в процессе освое-

ния учебной дисциплины 

7.3.1. Типовые темы к письменным работам, докладам и выступлениям: 

1. Сущность и роль государственной политики в системе государственного управления.  

2. Характеристика процесса разработки государственной политики. 

3. Место и роль управленческих решений в процессе государственного управления. 

4. Механизм принятия решений в государственном управлении Российской Федерации.  

5. Конституция (Основной закон) Российской Федерации: разработка, принятие, совершенствова-

ние. 

6. Государственный бюджет Российской Федерации: разработка, принятие, выполнение.   

7. Целевая комплексная программа как государственное решение.  

8. Проблема типологии государственных управленческих решений в научной литературе. 

9. Соотношение политического, экономического, правового и организационного аспектов в госу-

дарственном управленческом решении. 

10. Документооборот в системе принятия и исполнения государственных решений. 

11. Методологические основы разработки и принятия государственных управленческих решений. 

https://kchgu.ru/inye-lokalnye-akty/
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12. Методы и модели разработки государственных управленческих решений. 

13. Системный подход к разработке государственных управленческих решений. 

14. Требования к информационному обеспечению разработки государственных управленческих 

решений. 

15. Организация разработки государственных управленческих решений. 

16. Организация процесса исполнения государственных управленческих  решений. 

17. Процедура принятия управленческих решений на различных уровнях государственного и му-

ниципального управления. 

18. Разработка и исполнение управленческих решений в условиях неопределенности и риска. 

19. Экспертные методы в разработке государственных управленческих решений. 

20. Система сетевого планирования в государственном управлении. 

21. Метод сценариев при разработке и реализации государственных управленческих решений. 

22. Оценка эффективности реализации государственных управленческих решений. 

23. Контроль качества реализации управленческих решений в государственном управлении Рос-

сийской Федерации. 

24. Формы и методы участия общественности в процессе принятия и исполнения государственных 

решений в Российской Федерации. 

25. Роль человеческого фактора в разработке и исполнении государственных решений. 

26. Управленческие решения и ответственность руководителя. 

27. Социально-психологические аспекты разработки и реализации государственных решений. 

28. Этические аспекты разработки и реализации государственных решений. 

29. Сравнительный анализ теорий государственных управленческих решений в различных науч-

ных школах управления. 

 

7.3.2. Примерные вопросы к итоговой аттестации (экзамен) 
1. Понятие государственного и муниципального управления 

2. Принципы государственного управления: понятие, аспекты 

3. Законность в государственном управлении: сущность, способы обеспечения 

4. Понятие и сущность государственного управленческого решения 

5. Признаки государственного управленческого решения 

6. Виды государственных решений 

7. Формы государственных решений 

8. Юридические основы государственных управленческих решений 

9. Технологии принятия и реализации государственных управленческих решений 

10. Процесс принятия государственных управленческих решений 

11. Проблемы мониторинга и контроля в процессе реализации государственных управленче-

ских решений 

12. Управление изменениями в процессе реализации государственных управленческих реше-

ний 

13. Управленческие решения и ответственность 

14. Этапы принятия государственных управленческих решений 

15. Этапы реализации государственных управленческих решений 

16. Эффективность государственных управленческих решений 

17. Контроль за исполнением государственных управленческих решений 

18. Факторы качества государственных управленческих решений 

19. Политические и государственные решения 

20. Принятие решений в условиях неопределенности и риска 

21. Виды рисков при принятии государственных управленческих решений 

22. Уровни принятия государственных управленческих решений 

23. Требования, предъявляемые к государственным управленческим решениям 

24. Классификация государственных управленческих решений 

25. Внутренняя и внешняя среда и ее влияние на реализацию государственных управленческих 

решений 

26. Методологические основы принятия государственных управленческих решений 

27. Социально-психологические аспекты государственных управленческих решений 

28. Политические аспекты государственных управленческих решений 
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29. Сущность и содержание процесса планирования при разработке и исполнении государ-

ственных управленческих решений 

30. Функции управления в органах государственного и муниципального управления 

31. Целевая ориентация управленческих государственных решений в органах государственно-

го и муниципального управления 

32. Анализ альтернатив управленческого решения в органах государственного и муниципаль-

ного управления 

 

8.Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для осво-

ения дисциплины. Информационное обеспечение образовательного процесса 

8.1. Основная литература: 

1. Барышев, А. В. Основы разработки управленческого решения : учебное пособие / А. В. 

Барышев. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 164 с. — (Высшее образование: Бака-

лавриат). — DOI 10.12737/textbook_59f18fd67a54e9.78575180. - ISBN 978-5-16-017919-

3. - Текст : электронный. - URL:. – Режим доступа: по подписке. 

2. Бережная, Е. В. Методы и модели принятия управленческих решений : учебное посо-

бие / Е.В. Бережная, В.И. Бережной. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 384 с. + Доп. 

материалы [Электронный ресурс].— (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 

10.12737/975. - ISBN 978-5-16-006914-2. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1905116  . – Режим доступа: по подписке. 

3. Омарова, З. К. Принятие и исполнение государственных решений : курс лекций / З. К. 

Омарова, Б. Л. Скрынченко ; под ред. д-ра ист. наук, доц. В. В. Орлова ; Институт гос-

ударственного администрирования. - Москва : Издательско-торговая корпорация 

«Дашков и К°», 2022. - 216 с. - ISBN 978-5-394-05365-8. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1996276  . – Режим доступа: по подписке. 

4. Пантелеева, М. С. Методы принятия управленческих решений : учебно-методическое 

пособие / М. С. Пантелеева. - Москва : МИСИ-Московский государственный строи-

тельный университет, 2020. - 35 с. - ISBN 978-5-7264-2077-6. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/2126815. – Режим доступа: по подписке. 

5. Строева, Е. В. Разработка управленческих решений : учебное пособие / Е. В. Строева, 

Е. В. Лаврова. — Москва : ИНФРА-М, 2021. — 128 с. — (Высшее образование: Бака-

лавриат). - ISBN 978-5-16-005222-9. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1150321. – Режим доступа: по подписке. 

6. Соловьев, А. И. Принятие и исполнение государственных решений : учебное пособие 

для студентов вузов / А. И. Соловьев. - 3-е изд., испр. и доп. - Москва : Издательство 

«Аспект Пресс», 2024. - 423 с. - ISBN 978-5-7567-1292-6. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.ru/catalog/product/2155133. – Режим доступа: по подписке. 

7. Козырев, М. С. Принятие и исполнение государственных решений : учебное пособие / 

М. С. Козырев. - 3-е изд., испр. и доп. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2019. - 317 с. 

- ISBN 978-5-4475-9795-5. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1912311  . – Режим доступа: по подписке. 

8. Кузнецова, Н. В. Методы принятия управленческих решений : учебное пособие / Н. В. 

Кузнецова. — Москва : ИНФРА-М, 2024. — 222 с. + Доп. материалы [Электронный 

ресурс]. — (Высшее образование). — www.dx.doi.org/10.12737/10400. - ISBN 978-5-

16-018911-6. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2076927 . 

– Режим доступа: по подписке. 
 

8.2. Дополнительная литература 

1. Кузнецова, Н. В. Методы принятия управленческих решений: учебное пособие / Н. В. 

Кузнецова. - Москва: ИНФРА-М, 2019. - 222 с. - ( Высшее образование: Бакалавриат). 

https://znanium.com/catalog/product/1905116
https://znanium.com/catalog/product/1996276
https://znanium.com/catalog/product/2126815
https://znanium.com/catalog/product/1150321
https://znanium.ru/catalog/product/2155133
https://znanium.com/catalog/product/1912311
https://znanium.ru/catalog/product/2076927
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- ISBN 978-5-16-010495-9. - URL: https: //znanium.com/catalog/product/1006742. - Режим 

доступа: по подписке. - Текст: электронный. 

2. Маслихина, В. Ю. Методы принятия управленческих решений : учебное пособие / В. 

Ю. Маслихина. - Йошкар-Ола : Поволжский государственный технологический уни-

верситет, 2016. - 228 с. - ISBN 978-5-8158-1688-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1893157. – Режим доступа: по подписке. 

3. Методы принятия управленческих решений: учебное пособие / В. Л. Сендеров, Т. И. 

Юрченко, Ю. В. Воронцова, Е. Ю. Бровцина. - Москва: ИНФРА-М, 2021. - 227 с. - 

(Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-011735-5. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1145303.  - Режим доступа: по подписке. - Текст: 

электронный. Текст: электронный. 

4. Моделирование управленческих решений в сфере экономики в условиях неопределен-

ности : монография / И. И. Белолипцев, С. А. Горбатков, А. Н. Романов, С. А. Фархи-

ева ; под ред. А. Н. Романова. — Москва : ИНФРА-М, 2021. — 299 с. — (Научная 

мысль). - ISBN 978-5-16-010269-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1429037. – Режим доступа: по подписке. 

5. Соловьев, А.И. Принятие и исполнение государственных решений : учеб. пособие для 

студентов вузов / А.И. Соловьев. - 2-е изд., испр. и доп. - Москва : Аспект Пресс, 2018. 

- 496 с. - ISBN 978-5-7567-0873-8. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/1038614  . – Режим доступа: по подписке. 

6. Юкаева, В. С. Принятие управленческих решений : учебник / В. С. Юкаева,  Е. В. Зу-

барева, В. В. Чувикова.  - Москва : Дашков и К, 2016. - 324 с. - ISBN 978-5-394-01084-

2. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/430348. – Режим 

доступа: по подписке. 

 

9. Требования к условиям реализации рабочей программы дисциплины (мо-

дуля) 

 

9.1. Общесистемные требования 

Электронная информационно-образовательная среда ФГБОУ ВО «КЧГУ» 

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индивидуаль-

ным неограниченным доступом к  электронной информационно-образовательной среде 

(ЭИОС) Университета из любой точки, в которой имеется доступ к информационно-

телекоммуникационной сети  «Интернет», как на территории Университета, так и вне ее. 

Функционирование ЭИОС обеспечивается соответствующими средствами информа-

ционно-коммуникационных технологий и квалификацией работников, ее использующих и 

поддерживающих. Функционирование ЭИОС соответствует законодательству Российской 

Федерации. 

Адрес официального сайта университета: http://kchgu.ru.    

Адрес размещения ЭИОС ФГБОУ ВО «КЧГУ»: https://do.kchgu.ru.  

 

Электронно-библиотечные системы (электронные библиотеки)  

 

Учебный год 
Наименование документа с указанием рек-

визитов 

Срок действия 

документа 

2026-2027 

учебный год 

Электронно-библиотечная система ООО «Зна-

ниум».  

Договор № 332 эбс от 02.06.2026 г.  

Электронный адрес:  https://znanium.com 

от 12.05.2026г. 

до 11.05.2027г. 

2026-2027 

учебный год 

Электронно-библиотечная система «Лань». До-

говор № 10  от 11.02.2025 г. 

от 11.02.2025г. 

до 11.02.2026г. 

https://znanium.com/catalog/product/1893157
https://znanium.com/catalog/product/1145303
https://znanium.com/catalog/product/1429037
https://znanium.ru/catalog/product/1038614
https://znanium.com/catalog/product/430348
http://kchgu.ru/
https://do.kchgu.ru/
https://znanium.com/
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Электронный адрес:  https://e.lanbook.com      

2026-2027 

учебный год 

 

Электронно-библиотечная система КЧГУ. По-

ложение об ЭБ утверждено Ученым советом от 

30.09.2015г. Протокол № 1. 

Электронный адрес: http://lib.kchgu.ru  

Бессрочный 

2026-2027 

учебный год 

Национальная электронная библиотека (НЭБ). 

Договор №101/НЭБ/1391-п от 22. 02. 2023 г. 

Электронный адрес: http://rusneb.ru  

Бессрочный 

2026-2027 

учебный год 

Научная электронная библиотека 

«ELIBRARY.RU». Лицензионное соглашение 

№15646 от 21.10.2016 г. 

Электронный адрес: http://elibrary.ru  

Бессрочный 

2026-2027 

учебный год 

Электронный ресурс Polpred.comОбзор  СМИ. 

Соглашение. Бесплатно. 

Электронный адрес: http://polpred.com  

Бессрочный 

9.2. Материально-техническое и учебно-методическое обеспечение дисциплины 

Занятия проводятся в учебных аудиториях, предназначенных для проведения заня-

тий лекционного и практического типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 

работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации в соответствии с расписанием занятий по образовательной программе. С опи-

санием оснащенности аудиторий можно ознакомиться на сайте университета, в разделе 

материально-технического обеспечения и оснащенности образовательного процесса по 

адресу: https://kchgu.ru/sveden/objects/  

9.3. Необходимый комплект лицензионного программного обеспечения  

− MicrosoftWindows  (Лицензия № 60290784), бессрочная 

− MicrosoftOffice (Лицензия № 60127446), бессрочная 

− ABBY FineReader (лицензия № FCRP-1100-1002-3937), бессрочная 

− CalculateLinux (внесён в ЕРРП Приказом Минкомсвязи №665 от 30.11.2018-

2020), бессрочная 

− Google G Suite for Education (IC: 01i1p5u8), бессрочная 

−      -   Kaspersky Endpoint Security. Договор №0379400000325000001/1 от 

28.02.2025г. Срок действия лиценции с 27.02.2025г. по 07.03.2027г. 

9.4. Современные профессиональные базы данных и информационные спра-

вочные системы 

1. Федеральный портал «Российское образование»- https://edu.ru/documents/ 

2. Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов (Единая коллекция ЦОР) – 

http://school-collection.edu.ru/   

3. Базы данных Scoрus издательства  

Elsеvirhttp://www.scoрus.сom/search/form.uri?disрlay=basic.  

4. Портал Федеральных государственных образовательных стандартов высшего  образо-

вания - http://fgosvo.ru.  

5. Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов (ФЦИОР) –

http://еdu.ru.  

6. Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов (Единая коллекция ЦОР) – 

http://school-collection.edu.ru. 

7. Информационная  система «Единое окно доступа к образовательным ресурсам» (ИС 

«Единое окно») – http://window/edu.ru.  

 

https://e.lanbook.com/
http://lib.kchgu.ru/
http://rusneb.ru/
http://elibrary.ru/
http://polpred.com/
https://kchgu.ru/sveden/objects/
https://edu.ru/documents/
http://school-collection.edu.ru/
http://www.scoрus.сom/search/form.uri?disрlay=basic
http://fgosvo.ru/
http://еdu.ru/
http://school-collection.edu.ru/
http://window/edu.ru
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10. Особенности организации образовательного процесса для лиц с ограничен-

ными возможностями здоровья 

В ФГБОУ ВО «Карачаево-Черкесский государственный университет имени У.Д. 

Алиева»  созданы условия для получения высшего образования по образовательным про-

граммам обучающихся с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ). 

Специальные условия для получения образования по ОПВО обучающимися с огра-

ниченными возможностями здоровья определены «Положением об обучении лиц с ОВЗ В 

КЧГУ», размещенным на сайте Университета по адресу: http://kchgu.ru.  

 

 

  

https://kchgu.ru/wp-content/uploads/2015/01/Polozhenie-ob-obuchenii-lits-s-OVZ.pdf
http://kchgu.ru/
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		2026-09-01T13:55:45+0300
	Чанкаев Мурат Хасанович
	Я подтверждаю точность и целостность этого документа




